MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHIA

“Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 203-2023-A-MDP

Pachia, 09 de Noviembre del 2023

VISTO:
El Informe N° 0230-2023—GA/GM/MDP, Oficio N° 3253-2023-DP/OD-TACNA, Oficio N° 3390-2023-
DP/OD-TACNA, y:

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 194° de la Constitucion Politica del Pert establece que las municipalidades son 6rganos
de gobierno local, con autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia, lo cual
es concordante con lo dispuesto en el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972 “Ley Organica de
Municipalidades”. En tal virtud, estan facultadas para aprobar su organizacion interna, su presupuesto, organizar
y administrar los servicios publicos locales de su responsabilidad y planificar el desarrollo de su jurisdiccion entre
otros aspectos;

Que, el articulo VIII del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972 “Ley Orgéanica de Municipalidades” establece
que: “Los gobiernos locales estan sujetos a las leyes y disposiciones que de manera general y de conformidad con
la Constitucién Politica, regulan las actividades y funcionamiento del Sector Publico; asi como a las normas
técnicas referidas a los sistemas administrativos del Estado, que por su naturaleza son de observancia y

cumplimiento obligatorio”.

Que, mediante Decreto Supremo N° 007-2020-PCM publicado en el Diario Oficial “El Peruano”, el 17 de

4 __enero de 2020, se establece disposiciones para la gestién de reclamos en las entidades de la Admmlstramon
“Plblica, en cuya Unica-Disposicién Complementaria Derogatoria, se deroga el Decreto Supremo N° 042-2011-

PCM, respecto de la Obligacion de las entidades del Sector Pdblico, de contar con un Libro de Reclamaciones.

Que, mediante el inciso d) del articulo 7° Responsabilidades de la méaxima autoridad administrativa de
cada entidad, del Decreto Supremo N° 007-2020-PCM, que “Establece Disposiciones para la Gestion de reclamos
en las entidades de la Administracién Publica” dispone: “d) Designar formalmente a los funcionarios o servidores
civiles, como responsables Titular y Alterno, encargados de asegurar el correcto cumplimiento del proceso de
gestion de reclamos de la entidad, comunicando dicha designacién a la Secretaria de Gestion Publica de la
Presidencia del Consejo de Ministros, dentro de los tres (03) dias habiles de efectuada la designacion, a través de
comunicacion escrita notificada en fisico, mediante oficio o} al correo  electronico:
gestionreciamaciones@pcm.gob.pe; debiendo adjuntar el documento que acredite dicha designacion. En el caso
de las entidades obligadas a utilizar el Libro de Reclamaciones en su version digital, el registro del responsable del
proceso de gestion de reclamos, se efectia en dicha plataforma digital”.

Que, por las consideraciones expuestas, de conformidad con el TUO de la Ley N° 27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General, Decreto Legislativo N° 276 - Ley de Bases de la Carrera Administrativa, su
reglamento - Decreto Supremo N° 005-90-PCM., y en uso de las atribuciones conferidas por la Ley 27972 — Ley
Organica de Municipalidades, con la conformidad de Gerencia Municipal, y visacién de la Gerencia de Asesoria
Juridica;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DESIGNAR, como RESPONSABLE DEL LIBRO DE RECLAMACIONES DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHIA, y de asegurar el cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Supremo
N°007-2020-PCM, al ABOG. CHRISTIAN RODOLFO HUACANI LIMACHE, GERENTE DE ASESORIA JURIDICA
de la MDP; Debiendo de desempefiar sus funciones conforme a la normatividad vigente, en Adicién a sus
funciones.

ARTICULO SEGUNDO: DEJAR SIN EFECTO la RESOLUCION DE ALCALDIA N° 041-2023-A-MDP, de
fecha 24 de enero del 2023, y cualquier disposicién o acto administrativo que se oponga a la presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO: NOTIFIQUESE la presente resolucidon al interesado y demas instancias
pertinentes de la Municipalidad Distrital de Pachia, conforme a Ley.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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